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1. Ringkasan Eksekutif 

 

Zakat merupakan ibadah pokok dan merupakan kewajiban bagi seluruh ummat muslim 

yang memiliki harta yang cukup. Zakat merupakan sebagian dari harta seorang muslim yang 

harus diserahkan kepada yang berhak menerimanya atau yang disebut dengan mustahik. 

Dalam perkembangannya zakat diharapkan mampu untuk dikelola agar lebih produktif atau 

dimanfaatkan lebih luas sehingga zakat bukan hanya sebatas bentuk/jumlah zakat itu sendiri, 

tapi mampu dikembangkan di seluruh sector kehidupan untuk membangun kehidupan yang 

makmur sebagai bekal untuk berbuat kebajikan terlebih dimanfaatkan untuk berjuang dijalan 

Allah. Adanya pengelola zakat atau disebut dengan amil diharapkan mampu mengolah zakat 

lebih produktif dan lebih baik dalam mendistribusikan zakat kepada yang lebih berhak untuk 

menerimanya.  

Pengelolaan zakat merupakan kegiatan pengelolaan, pengawasan dan pendistribusian 

terhadap zakat serta melakukan pendayagunan terhadap zakat itu sendiri. Pada kenyataan 

dilapangan pengelolaan zakat tidak dapat dianggap sebelah mata, keanekaragaman budaya, 

sosial yang sangat berbeda dan beragam menjadikan pengelolaan zakat tidaklah sederhana 

seperti yang telah disosialisasikan oleh setiap kecamatan kepada Unit Pengumpul Zakat 

(UPZ) ditingkat kelurahan, RW hingga RT. Masalah yang utama adalah keberdaan data induk 

kependudukan dan mobilitas yang tinggi masalah domisili penduduk di setiap RT. Sehingga 

kondisi ini mengakibatkan terjadinya kesulitan dimulai dari proses pengumpulan zakat 

hingga pembagian zakat kepada yang berhak. Belum lagi ditambah munculnya penduduk 

anomali, artinya penduduk yang tiba-tiba ada saat pembagian zakat. Hal ini sangat rtentan 

terhadap duplikasi data, sehingga pemerataan pembagian zakat sulit dicapai. 

Dengan memanfaatkan TIK (teknologi informasi dan komunikasi)  dalam hal ini 

mendayagunakan sistem komputer berbasis jaringan. Banyak hal yang dapat dikelola secara 

lebih baik, seperti e-bisnis, e-government, e-health, dan masih banyak lagi. Senada daripada 

itu Zakat dapat dikemas secara TIK menjadi e-Zakat. Melalui e-Zakat aktifitas UPZ (unit 

Pengumpul Zakat)  dalam hal pengelolaan zakat yang meliputi pengelolaan, pengawasan dan 

pendistribusian dan fungsi pendukung guna kemudahan perkembangan dan transparansi 

sangat mungkin disuguhkan. 

Perguruan tinggi merupakan satuan pendidikan penyelenggara pendidikan tinggi. Peserta 

didik perguruan tinggi disebut mahasiswa, sedangkan tenaga pendidik perguruan tinggi 

disebut dosen. Melalui keberadaan dosen dan mahasiswa yang merupakan kelompok 

masyarakat elit sangat berpeluang memabantu terwujudnya e-Zakat. Hal mana tugas utama 

dari dosen selain pengajaran dan penelitian adalah pengabdian kepada masyarakat, sehingga 

melalui produk penelitiannya dapat diimplementasikan dan disumbangkan ke masyarakat 

berupa pengabdian kepada masyarakat. 

 

 

https://id.wikipedia.org/wiki/Pendidikan_tinggi
https://id.wikipedia.org/wiki/Mahasiswa
https://id.wikipedia.org/wiki/Dosen
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2.  Dasar Hukum  

 UU RI Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen 

 Permendiknas tentang beban kerja dosen dan evaluasi pelaksanaan tridharma 

perguruan tinggi 

 Pedoman Beban Kerja Dosen 2010 - Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi, 

Departemen Pendidikan Nasional 

 Penilaian Kinerja Dosen Itenas Tahun 2017 

 Suat BAZNAS Kota Bandung tanggal 15 Mei 2018 Nomor 

451.12/253/BAZNAS.KT.BD,  tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Pengumpulan, 

Pendistribusian dan Pendayagunaan Zakat Fitrah, Fidyah, Mal, Infaq dan shadaqah 

tahun 1439 H / 2018 M 

 

3. Target Capaian 

 Sebagaimana diamanatkan dalam UU Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan 

Dosen, dosen dinyatakan sebagai pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas 

utama mentransformasikan, mengembangkan, dan menyebarluaskan ilmu 

pengetahuan, teknologi, dan seni melalui pendidikan, penelitian, dan pengabdian 

kepada masyarakat (Bab 1 Pasal 1 ayat 2) 

 Untuk dua dari tridharma PT , yaitu Pendidikan pengajaran dan Penelitian, dari hasil 

evaluasi Jurusan Teknik Informatika Itenas dapat dikatagorikan memenuhi kreteria, 

hal ini dikarenakan pendidikan dan pengajaran merupakan kegiatan pokok sebagai 

dosen, dan penelitian baik mandiri maupun yang didanai pihak Institut, nasional 

maupun swasta telah banyak dihasilkan. Tetapi Untuk pengabdian masyarakat yang 

merupakan unsur ketiga dari tridharma PT, secara umum masih dalam katagori 

rendah, sehingga perlu dilakukan rencana kerja khusus untuk meningkatkan unsur 

ketiga dari tridharma PT tersebut. 

 Mengpotimalkan tujuan zakat dalam hal ini meningkatkan taraf hidup anggota 

masyarakat yang lemah ekonomi dan mempercepat kemajuan agama islam menuju 

tercapainya masyarakat yang adil, maju dan makmur diridhoi oleh allah SWT. 

 Mendukung dan membantu agar tujuan berdirinya BAZ mudah tercapai, yaitu: 

a. Meningkatkan pelayanan dalam menunaikan zakat ,sesuai dengan tuntutan 

zaman. 

b. Meningakatkan fungsing dan peranan pranata keagamaan dalam upaya 

mewujudkan kesejahteraan masyarakat dan keadilan sosial. 

c. Meningkatkan hasil guna dan daya guna zakat 

4. Judul Kegiatan  

“Pelatihan e-Zakat untuk mengoptimalisasikan Pelaksanaan Zakat”  

5. Lokasi Pelaksanaan 

Lokasi dibagi menjadi 3 zona yaitu : 

a. Zona 1, Masjid Al-Muttaqin, Babakan Baru Rt.05 Rw.11 Kel. Sukapada Kec. 

Cibeunying Kidul Kota Bandung 

b. Zona 2, Masjid Manunggal, Sadang Serang Hegar Rt.04 Rw.13 Kel. Sekeloa 

Kec. Coblong Kota Bandung 

c. Zona 3, Masjid Hasyim Asy’Ari, Jl. Tebu Ireng Blok F No.1 Rt.01 Rw.14 

Desa Jati Endah Kecamatan Cilengkarang Kabupaten Bandung 
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6. Pembiayaan Kegiatan 

Realisasi Pembiayaan dari alokasi PKM RKAT 2018 Juurusan Teknik Informatika 

adalah sebagai berikut : 

Alokasi Anggaran PKM RKAT 2018 ................................ Rp. 3.000.000,- 

Penggunaan Anggaran : 

1) Pembelian 2 Unit Printer Termal ... Rp. 1.090.000,- 

2) Pembelian Kertas Printer Termal ... Rp.      12.000,- 

3) Pembelian 2 Unit Dot Printer ........ Rp. 1.990.000,-   

Total pembelajaaan sebesar Rp. 3.092.000,- 

 

7. Pelaksana Kegiatan 

 

Koordinator Instruktur Utama : Dr. Ir. Winarno Sugeng, M.Kom. 
Asisten Instruktur Utama : 

1. Ir. Milda Gustiana Husada, M.Eng. 
2. Jasman Pardede, S.T., M.T. 
3. Lisa Kristiana, S.T., M.T. Ph.D. 

Wilayah Tugas : Zona 1 s/d 3 (Masjid Al-Muttaqin, Masjid Manunggal dan Masjid Hasyim 

Asy’Ari) 
 
Koordinator Instruktur Zona 1 : Ir. Muhammad Ichwan, M.T. 
Asisten Instruktur Zona 1 : 

1. Dr. Uung Ungkawa, S.T.,  M.T. 
2. Theta Dinnarwaty Putri, S.Kom., M.T. 
3. Aditya Nugraha, S.Kom., M.T. 
4. Riefvan Masruri, S.T., M.T. 

Wilayah Tugas :  Zona 1 (Masjid Al-Muttaqin, Babakan Baru Rt.05 Rw.11 Kel. Sukapada Kec. 

Cibeunying Kidul Kota Bandung) 
 

Koordinator Instruktur Zona 2 : Rio Korio Utoro, S.Kom.,  M.T. 
Asisten Instruktur Zona 2 : 

1. Asep Nana Hermana, S.T.,  M.T. 
2. Budi Raharjo, S.Si, M.T. 
3. Dewi Rosmala, S.S, M.IT. 
4. Marisa Premitasari, S.T.,  M.T. 
5. Mira Musrini Barmawi, S.Si., MT. 

Wilayah Tugas : Zona 2 (Masjid Manunggal, Sadang Serang Hegar Rt.04 Rw.13 Kel. Sekeloa 

Kec. Coblong Kota Bandung) 
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Koordinator Instruktur Zona 3 : Youllia Indrawaty Nurhasanah, S.T., M.T. 
Asisten Instruktur Zona 3 : 

1. Yusup Miftahuddin, S.Kom.,  M.T. 
2. Irma Amelia Dewi, S.Kom.,  M.T. 
3. Sofia Umaroh, S.Pd., M.T. 
4. Afriyanti Dwi Kartika, S.Pd., M.T. 
5. Corry Caromawati, SS., MA. 

Wilayah Tugas :  Zona 3 (Masjid Hasyim Asy’Ari, Jl. Tebu Ireng Blok F No.1 Rt.01 Rw.14 Desa 

Jati Endah Kecamatan Cilengkarang Kabupaten Bandung) 
 

 

 

8. Pelaksanaan Kegiatan 

Dalam pelaksanaan kegiatan dibagi menjadi 3 (tiga) tahapan, yakni tahap Perbaikan, 

Pelaksanaan dan Evaluasi/Laporan, adapun uraiannya sebagai berikut : 

 Perbaikan Sistem : 5 Pebruari s/d 30 April 2018 

Deskripsi : 

Dilakukan perbaikan piranti lunak berdasarkan pembelajaran kondisi 

lapangan pada tahun 2017. Capaian yang diharapkan adalah sistem 

piranti lunak mampu melakukan pelaksanaan zakat secara menyeluruh 

dan penambahan sistem transparansi.  

 

 Pelaksanaan Kegiatan : 9 Mei s/d 14 Juni 2018 

Deskripsi : 

Implementasi dimulai dengan pelatihan sistem e-BAZ hingga 

pendampingan pelaksanaan Zakat untuk Zona 1, 2 dan 3. 

 

 Evaluasi dan Pelaporan Kegiatan : 15 Juni s/d 10 July 2018 

Deskripsi : 

Dilakukan pencatatan progres penyerapan pelaksanaan sistem, dan 

masukan perbaikan sistem menyesuaikan kondisi lapangan yang 

terbaik dan pelaporan Kegiatan. 

9. Model Sistem 

Berdasarkan petunjuk teknis pelaksanaan Zakat Fitrah dan Fidyah dari BAZ Kecamatan 

Cibeunying Kidul, mekanisme sistem formulir terdiri dari 6 (enam) model, yaitu : Model A, 

B, C, D, E dan F. Adapun peruntukan setiap model adalah sebagai berikut : 

a) Model A adalah formulir rekapitulasi penerimaan zakat fitrah dan fidyah untuk setiap 

UPZ/DKM tingkat RT  

b) Model B adalah formulir rekapitulasi penerimaan zakat maal, infaq dan shadaqah 

untuk setiap UPZ/DKM tingkat RT 

c) Model C adalah formulir daftar mustahik / fakir miskin penerima zakat fitrah dan 

fidyah untuk setiap UPZ/DKM tingkat RT  

d) Model D adalah formulir daftar mustahik / fakir miskin penerima zakat maal, infaq 

dan shadaqah untuk setiap UPZ/DKM tingkat RT  
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e) Model E adalah formulir rekapitulasi penerimaan dan pendistribusian zakat fitrah dan 

fidyah pada koordinator UPZ tingkat Kelurahan dalam hal ini dilakukan oleh masing-

masing RW 

f) Model F adalah formulir rekapitulasi penerimaan dan pendistribusian zakat maal, 

infaq dan shadaqah pada koordinator UPZ tingkat Kelurahan dalam hal ini dilakukan 

oleh masing-masing RW 

g) Selanjutnya Untuk pembentukan Laporan akhir pelaksanaan zakat kota bandung oleh 

BAZ kota Bandung dibentuk Model G dan H yang merukapan rekapitulasi seluruh 

Model E dan F yang diterima dari BAZ kecamatan 

Secara diagram alir mekanisme Model formulir seperti telihat pada Gambar 1 

 

 
 

Gambar 1, Mekanisme Model Formulir Pelaksanaan Zakat 

Mekanisme e-Zakat dan model formulir pelaksanaan zakat pada intinya sama, hanya saja 

pada e-Zakat dilakukan data yang lebih detail dan dijaga faktor duplikasi. Data detail 

yang dimaksud adalah, pendataan bukan hanya untuk para muzaki (pemberi zakat) tetapi 

anggota dari muzaki yang mana pada model formulir hanya tertera jumlahnya saja, 

sehingga jika dilakukan cek silang akan bermasalah. Selain itu pada saat pendistribusian 

zakat diberlakukan berita acara yang ditandatangani oleh para mustahik (penerima zakat) 

, tidak seperti yang berlaku secara manual, bukti penerimaan tidak diadakan, sehingga 

akan rentan jika terjadi kondisi tidak sesuai saat pendirtibusian zakat, isu yang 

dimunculkan disini adalah masalah transparansi. Screenshoot dari sistem aplikasi dapat 

dilihat pada bagian lampiran. 

10. Hasil Sistem 

Peserta pelatihan melibatkan dua generasi yakni, pengurus UPZ pusat hingga tingkat RT dan 

remaja masjid dengan harapan program kaderisasi. Materi meliputi, pengenalan sistem 

aplikasi berbasis database. 

Dalam Pelaksanaannya e-Zakat dimulai dengan pengisian formulir yang dibagikan ke warga 

utk pengisian data induk sebelum transaksi zakat dilakukan. ( Formulir  Isian E-Zakat ada 

pada lampiran ). Kegiatan ini melibatkan pengurus RW, RT, DKM dan remaja mesjid.  

Dari hasil pendataan pelaksanaan zakat tahun 2018 Untuk Zona 1 (Masjid Al-Muttaqin, Babakan 

Baru Rt.05 Rw.11 Kel. Sukapada Kec. Cibeunying Kidul Kota Bandung) dengan target data perolehan 
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data lengkap, dikarenakan Zona 1 ini merupakan PKM tahun kedua pelaksanaan, diperoleh data 

sebagai berikut : 

a) Penerimaan para muzakki dari seluruh RW 11 untuk RT yang terdiri dari 9 (sembilan) RT 

adalah 1.403 orang dengan perolehan beras 1.225 kg dan uang Rp. 27.390.000,-, catatan 

dalam pelaksanaan ada penambahan beras dari Warga Perumahan BKM beras sebesar 

150 Kg. Sehingga total beras bertambah menjadi 1.375 Kg 

b) Penyaluran zakat untuk mustahik sebanyak 150 orang, dengan jumlah beras yang 

disalurkan sebanyak 900 Kg dan Uang sebesar 17.100.000,- ( 68% bagian, ketentuan 

BAZ minimal 65% bagian ) 

c) Penyaluran amilin 53 orang, beras yang disalurkan 169 Kg dan Uang sebesar Rp. 

3.150.000,- ( 12% bagian, ketentuan BAZ maksimal 12,5% bagian ) 

d) Penyaluran  fisabilillah 36 orang, beras yang disalurkan 108 Kg dan Uang sebesar Rp. 

2.520.000,- ( 9 % bagian, ketentuan BAZ maksimal 22,5% bagian ) 

e) Penyaluran ke 3 (tiga) Yayasan Panti Asuhan beras sebesar 60 Kg ( 4 % bagian )  

f) Penyaluran UPZ Kelurahan beras seberat 50 Kg dan uang sebesar Rp 1.000.000,- ( 4 % 

bagian, ketentuan BAZ maksimal 8 % bagian ) 

g) Penyaluran BAZ Kecamatan beras seberat 50 Kg dan uang sebesar Rp 1.000.000,- ( 4 % 

bagian, ketentuan BAZ maksimal 10 % bagian ) 

Hasil Perbandingan tahun 2017 dan 2018 pelaksanaan E-Zakat  

  E-Zakat 2017 E-Zakat 2018 % 

Muzakki                        691   Orang                      1.403   Orang  34% 

Beras                    1.457   Kg                      1.225   Kg  -9% 

Uang  Rp  21.820.500     Rp   27.390.000    11% 

            

Mustahik                        174   Orang                         150   Orang  -7% 

Beras                        957   Kg                         900   Kg  -3% 

Uang  Rp  10.332.750     Rp   10.800.000    2% 

 

Dari hasil pengamatan terjadi peningkatan perolehan dan pemnyaluran, muzakki meningkat 

34% penerimaan Uang meningkat 11 % walapun ada penurunan besar sebesar 9%, karena 

muzakki memilih lebih banyak memberikan zakat berupa uang. Untuk mustahik terjadi 

penurunan 7 % ini memperlihatkan peningkatan taraf hidup warga di zona 1, dengan 

menurun jumlah muzaki maka uang yang disalurkan menjadi lebih besar dibanding tahun lalu 

peingkatan hingg 2 %, saat ini mustahuk menerima per KK beras sebesar 6 Kg dan Uang 

untuk yang tanggunan kurang dari 4 diberikan sebesar Rp. 100.000,- sedang untuk yang 

tanggungan lebih dari 4 diberikan sebesar Rp. 200.000,- 

Untuk Zona 2 (Masjid Manunggal, Sadang Serang Hegar Rt.04 Rw.13 Kel. Sekeloa Kec. 

Coblong Kota Bandung) dan Zona 3 (Masjid Hasyim Asy’Ari, Jl. Tebu Ireng Blok F No.1 

Rt.01 Rw.14 Desa Jati Endah Kecamatan Cilengkarang Kabupaten Bandung), dikarenakan 

baru tahun pertama tidak seperti zona 1 sudah tahun kedua, sehingga target baru sebatas 

sosialisasi sistem / pelatihan sistem belum sampai pendampingan, secara umum puhak DKM  
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menyambut baik, semoga tahun depan dapat diimplemantasikan secara langsung seperti zona 

1, tetapi dari pihak DKM zona 3 menyampaikan data uji coba oleh pihak masjid, dan hasilnya 

adalah Penerimaan para muzakki dari seluruh RW 14 untuk RT yang terdiri dari 5 (lima) RT 

adalah 482 orang dengan perolehan beras 82,5 kg dan uang Rp. 13.872.000,-,  

 

Kendala sistem yang dialami dalam pelaksanaannya adalah, rendahnya tingkat literasi 

komputer peserta pelatihan, sehingga saat sosialisasi langsung pendampingan masih cukup 

tinggi. Diperlukannya model papperless 95%, hal ini untuk menekan tingkat dupilkasi data 

akibat kesalahan saat pendataan lapangan. 

11. Penutup 

Seluruh pekerjaan telah dilaksanakan sesuai dengan rencana jadwal pelaksanaan, hal-hal 

khusus dilakukan dengan target kelancaran sistem pelaksanaan. Hasil pelaksanaan kegiatan 

dijadikan bahan evaluasi dalam update sistem guna semakin menyederhanakan sistem tetapi 

tetap menjaga keakurasian sistem. Direncanakan tahun depan akan dilakukan hal yang sama 

dengan formasi tim kerja dan strategi yang lebih baik. 

 

      Bandung, 10 Juli 2018 

Mengetahui,      Koord. Instruktur Utama E-Zakat, 

Ketua Jurusan Tek. Informatika 

 

 

 

 

Ir. Milda Gustiana Husada, M.Eng..   Dr. Ir. Winarno Sugeng, M.Kom. 

NIP : 120070802      NIP :  119891101  
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PENDATAAN BAZ 

I. IDENTITAS DIRI  KEPALA KELUARGA   ( SESUAI KTP )                                                                                                                                             

1. NIK / NKK :                                         / 

2. Nama Lengkap  :  

3. Tempat/Tanggal Lahir : 

4. Alamat Rumah  :  

5. No Telp / Hp : 

6. Golongan Darah : A  /  B  /  AB  /  O   (* 

7. Status Pernikahan : Belum Kawin/Kawin/Cerai/Duda/Lain2 (* 

8. Jumlah Tanggungan  :                            Orang  

 

II. DATA PEKERJAAN  KEPALA KELUARGA   ( SESUAI KTP )                                                                                                                                             

1. Pekerjaan :                                         

2. Jabatan  :  

3. Alamat Lengkap :  

4. Kota & Kode Pos   :  

5. Penghasilan per bulan 

Standar UMR  

Kota Bandung Rp 3.091.345,56 

Kab. Bandung Rp 2.683.277 

: Dibawah / Diatas UMR (* 

CATATAN : 

(* : CORET YANG TIDAK PERLU 
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